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Formulario	per	il	reso	dei	prodotti	entro	i	14	giorni		
	
	
Nel caso di contratti a distanza, il consumatore ha il diritto, entro i 14 giorni dal ricevimento della merce, di 
comunicare all'impresa il recesso dal contratto senza dover motivare la propria decisione. L'unico costo per il 
consumatore in relazione alla cancellazione è il costo diretto della restituzione delle merci (pagamento delle spese 
postali alla restituzione delle merci). 
In caso si desideri effettuare un reso, vi preghiamo di comunicarcelo per iscritto, entro i 14 giorni, tramite l’indirizzo 
e-mail info@pinkpanda.it. Quindi restituite gli articoli entro i 14 giorni dall'intenzione annunciata di recedere dal 
contratto all'indirizzo: GLS	Trieste	-	per	Konverzija	d.o.o.	/PINK	PANDA	Via	di	Muggia,	23	-	34018	-	San	Dorligo	
della	Valle	Dolina	(TS).	
La ditta deve effettuare un rimborso dei pagamenti il più presto possibile e non oltre 14 giorni dopo il ricevimento 
del modulo di cancellazione. 
Per maggiori informazioni sulle condizioni del reso, cliccate su:	https://www.pinkpanda.it/info/le-condizioni-di-
vendita	 
	
	
	
Dati	del	cliente:	

Nome	e	cognome:	....................................................................................................................................................		

Indirizzo:	.....................................................................................................................................................................	

Telefono:	.....................................................................................................................................................................	

E-mail:	..........................................................................................................................................................................	

	
Numero	della	fattura	e/o	dell’ordine:	....................	.......................................................................................	

Data	dell’ordine:	.....................................................................................................................................................	

Data	ricezione	articoli:	.........................................................................................................................................	

	
	
Recesso	dal	contratto	per	gli	articoli	seguenti:	

Numero	 Nome	articolo	 Quantità	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	 	 	

	
	
*Continua	nella	seconda	pagina.*	 	
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Desidero	(si	prega	di	scegliere	una	delle	seguenti	opzioni):	

*	Il	rimborso	per	un	ordine	effettuato	con	il	pagamento	online	viene	fatto	automaticamente	
sul	conto	dal	quale	è	stato	eseguito	il	pagamento.	
	

1.	Rimborso	del	reso	(recesso	dal	contratto)	sull’IBAN:	

IT.....................................................................................................................................................................................	

Nome,	cognome,	indirizzo	dell'	intestatario	del	conto,	nome	della	banka:	

..........................................................................................................................................................................................	
	
O	
	
2.	Rimborso	sul	conto	PayPal		
-	indirizzo	email	collegato	a	PayPal:	………………………………………………..		
	

	
Note:	....................................................................................................................................................................	

..........................................................................................................................................................................................	

..........................................................................................................................................................................................	

..........................................................................................................................................................................................	

	

	

	
	
AVVERTIMENTO:		

- In caso di reso del prodotto (recesso dal contratto) o del cambio degli articoli, l’acquirente copre le spese 
di spedizione del reso.  

- Se il prodotto non soddisfa le condizioni del reso, ci associamo il diritto al risarcimento o alla restituzione 
finale del prodotto al cliente a sue spese.  

- E’ necessario allegare la copia della fattura e gli articoli resi al formulario.  
	
	
	
	
	
	
	
................................................................		 ................................................................		
																					In	data	 Firma	dell’acquirente	

(se	il	formulario	viene	spedito	in	forma	cartacea)	
	
	
	


